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TINH UY DPONG NAI PANG CONG SAN VIET NAM
" Bién Hoa, ngay 21 thang 02 nam 2008

S6 51 - KH/TU

KE HOACH
thiyre hién Nghl quyét so6 17-NQ/TW ngay 01/8/2007
ciia Ban Chap hanh Trung wong Dang (khoa X) vé
"day manh cdi cich hanh chinh, ning cao hiéu lre,
hi¢u qua quan Iy ciia b§ may nha nuéc"

Thyc hién Nghi quyét sb 17-NQ/TW ngay 01/8/2007 cua Ban Chip
hanh Trung wong Péang (khod X) vé "d4y manh cai cich hinh chinh, ning

cao hi¢u luc, hiu qua quan ly cia b6 may nha nuéc”, Ban Chép hanh Pang
b tinh ban hanh Ké hoach thyc hién nhur sau:

I. MUC DPICH - YEU CAU

1. Muc dich

Py manh cong cudc cai cach hanh chinh trén dja ban tinh nhim tiép tuc
xdy dyng mot nén hanh chinh dan chu, trong sach, vimg manh, timg budc
hién dai; doi ngii can b, cong chirc c6 dG phim chét va ning luc; hé thong
cac co quan nha nuéc & dia phuong hoat dong c6 hiéu luc, hiéu qua, dap Ung
yéu ciu phuc vy nhan dan, phu hop v01 yeu cdu phat trién kinh t& - x3 hdi cia
tinh va chii dong hoi nhép kinh té quéc té.

2. Yéu ciu
- Cai cach hanh chmh phai dugc tién hanh trén co s& cac nghi quyét va
nguyén tic cia Pang vé xay dung hé thong chinh tri, 6i méi phuong thirc

va nang cao vai tro lanh dao ctta Pang dbi v6i hé thong chinh trj néi chung
va bd may hanh chinh néi riéng.

- Céi céch hanh chinh phai @it dudi sy 13nh dao cua céac cép uy dang,
quan ly cua cac co quan nha nude va phat huy 6t vai trd 1am chi cia nhan
déan thong qua céc td chuc chinh tri - x hdi; phdn dinh r3 trich nhiém giita
cac co quan, giita cac cdp chinh quyén, giira tap thé va nguoi dimg du co
quan hanh chinh.

- Cai cach hanh chinh ma trong tim cai cach thd tyc hanh chinh nhim
bao dam phuc vu t6t nhét cho nhan dan, doanh nghiép; phai dugc tién hanh
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ddng bg, vimg chic, phat huy dan chu va chiu sy giam sat chét ché cia nhan

~

dan.
II. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN

Pé dat duge nhimg muyc dich, yéu ciu cla cbng tac cai cach hanh chinh
nhur trén; tir nay dén nim 2010, cac cAp Uy dang tir tinh dén co s& cin tap
trung chi dao thyc hién t&t nhitmg nhiém vu va giai phap sau:

1. Tang cwomg sy linh dao cia Pang d6i véi cong tac cai cich hanh
chinh

1.1. Lanh dao vé cic cha truong, dinh hudng 16n d6i véi cac quyét dinh
quan trong cua cong tac cai cich hanh chinh.

- Ban Chip hanh Pang b tinh cho ¥ kién v& chu truong, dinh huéng;
nhitng myc tiéu, nhi€ém vu va giai phdp 16n cla cdng tic céi cich hanh chinh
trén dja ban tinh hang ndm va nhiém vu con lai cia giai doan 2006 - 2010 .

- Ban Thudng vu Tinh iy cho y kién v& nhiém vu va giai phap chi1 yéu
thudc nhitng linh vuc quan trong clia cong tic cai cach hanh chinh; cho y
kién vé chu trwong, dinh huéng thyuc hién céc co ché, chinh sich cta nha
nude ¢6 anh hudéng 16n ddi sbng ciia nhin dan, san xuét kinh doanh clia
doanh nghi¢p va hoat dong quan ly ciia cic co quan nha nudec.

Ban Cén sy ding UBND tinh chi dao ra soat, danh gia két qua thyc hién
Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh ctia Chinh phu giai doan 2006-
2010 trén dja ban tinh; danh gia két qua thuc hién Nghi quyét Dai hi VIII
Pang bo tinh trén linh vyc céi cach hanh chinh; b6 sung nhiém vu, giai phép
chii yéu va té chirc thyc hién trong thoi gian con lai cta giai doan 2006-
2010, trinh Ban Chap hanh Dang bd tinh trong quy 1/2008. Xay dung cac
chuong trinh cu thé, 14y ¥ kién céc co quan co lién quan, trinh Ban Thuong
vu Tinh ty, Ban Chép hanh Dang bg tinh quyét dinh. Thoi gian trinh xin y
kién vao quy IV cda nim trude.

- Céc cap ny déng chi dac xay dung ké hoach thuc hién cii cach hanh
chinh, quyét dinh nhitng nhiém vy, giai phap cy thé phut hop véi chirc nang,
nhiém vy, ddc diém tinh hinh cta dia phuong, don vi minh.

Ban Can sy dang UBND tinh va cp uy cac huyén, thi xa Long Khanh
va thanh phd Bién Hoa chi dao x4y dung ké hoach cai cich hanh chinh trén
dia ban va chi dac wién khai thue hién. Thoi gian hoan thanh quy 1 hang
nam.
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- Giam ddc, thi truéng cac s&, ban, nganh, chu tich UBND cic huyén,
thi x3, thanh phé xay dyung ké hoach cu thé d& diy manh cai cach hanh chinh,
dac biét 14 cai cach thu tuc hanh chinh; truc tiép chi dao thyc hién va chiu
trach nhiém truéc cip uy dang vé cong tic cai cach hanh chinh cua nganh,
dia phuong minh. Két qua thuc hién cai cach hanh chinh dugce coi la mét
trong nhimg tiéu chi ddnh gia mirc 4 hoan thanh nhiém vu cta cac nganh,
c4c cAp. Thoi gian hoan thanh quy 1 hang nam.

1.2. Lanh dao, chi dao cong tac kiém tra, giam sét vé viée thuc hién cac
chu truong, nghi quyét ciia Pang vé cai cch hanh chinh; tip trung kiém tra
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh cho nhan dan va doanh nghiép ¢ nhiing
noi, nhitng linh vyc con nhiéu t6n tai nhu: quan ly d4t dai, dén bu giai toa,
xy dung co ban, gidi thiéu dia diém dau tu.

- Ban Can sy dang UBND tinh chi dao xay dung ké hoach kiém tra cai
cach hanh chinh & cac cép, cac nganh va t6 chirc thuc hién trén dia ban tinh.
Thoi gian hoan thanh quy 1 hang nam.

- Cac chp uy déang, dinh ky hang nim c6 ké hoach t6 chirc kiém tra thuc
hién cai cach hanh chinh d6i véi cac don vi, dia phuong thudc pham vi quan
ly.

1.3. Lanh dao, chi dao cong tac tuyén truyén, gi4o duc bao dam sy nhén
thirc sau sic va théng nhit hanh ddng trong cac cAp iy dang, trong can bo,
dang vién vé nhiém vu cai cdch hanh chinh.

- Ban Tuyén gido Tinh ty xdy dung ké hoach t chirc tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh bing nhiéu hinh thirc: tuyéa truyen tryc tuyén trén dai
truyén hinh; xiy dung cic chuyén muc cai cach hanh chinh trén bao, dai;
théng tin trén trang thong tin dién t&r. Thoi gian hoan thanh quy I hang nam.

- Dang doan MTTQ tinh va cac doan thé chinh tr - x4 héi c6 ké hoach
t8 chic tuyén truyén vé nhiém vu cai cach hanh chinh trong pham vi cua t6
chttc minh. Thoi gian hoan thanh quy I hang nam.

2. Thue hién 6t vai trd gidm st ciia hdi dong nhin din cic clp va
tiép tuc cai cach manh mé tai cac co quan tw phap

2.1. Néng cao hiéu qud hoat dong gidm sdt cua HDND cdc cdp doi véi
cdc co guan nha nudce vé két qua thyc hién nhiém vu cdi cdch hanh chinh.

- bang doan HDND tinh chu tri phéi hop Ban Té chic Tinh ty, Ban
Céan su dang UBND tinh t8 chirc danh gia hoat dong cua HDND tinh gitra
nhiém ky 2004 - 2011; nghién ciru, d& xut phuong 4n thi diém vé t6 chirc va
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hoat dong ciia HDND cac cap nhiém ky tlep theo (2011-2015) theo huéng
dan cua Trung vong. Thoi gian thuc hién trong nam 2008.

- Dang doan HDND tinh chi dao x4y dung chuong trinh, ké hoach thuc
hin giam sét va c6 bién phap ning cao hidu qua gidm sat cua céc dai biéu, tb
dai biéu, cac ban cia HPND va Thudng truc HDND tinh d6i véi cac co quan
hanh chinh nha nuéc, cic co quan tu phép vé két qua thye hién nghi quyét
cua HDND tinh va két qua thyc hién cai cach hanh chinh, trong tAm 14 thuc
hién giam sat vé viéc giai quyet thd tuc hanh chinh cia cic co quan nha
nudc; trinh d9, ning luc, phdm chét dao dic cia can b9, cdng chuc trong
thye thi cong vu. Thoi gian hodn thanh quy 1/2008.

- Bang doan MTTQ Viét Nam tinh chu tri thuc hién so két, danh g1a
viéc phdi hop hoat dong glua HDND, UBND vi MTTQ Vi€t Nam tinh, B
sung, hoan thién quy dinh phéi hogp theo huéng din cia Trung wong dé thuc
hién nhiém vy chinh trj chung cta tinh va thyc hién nhiém vu riéng cla timg
co quan. Thot gian thuc hién trong nim 2008.

2.2. Thyc hién c6 hiéu qud cong tdc cdi cdch hanh chinh; dcfy manh cai
cdch thu tuc hanh chinh tai cdc co quan tw phdp.

- Tang cuong mdi quan hé phéi hop hoat ddng giita tda 4n nhan dén,
vién kiém sat nhén dan véi céc co quan hanh chinh, co quan diéu tra va cac
doan thé chinh trj - x& héi nhim bao dam xir ly nghi€ém minh, dung phap luit.

Ban Cén sy dang Vién Kiém sat nhan dan tinh chu tri phéi hop véi Ban
Céan sy dang Toa 4n nhan din tinh, Dang uy Cong an tinh va céc co quan cé
lién quan ra soét, hoan thién quy ché phbi hep hoat dong. Thoi gian hoan
thanh quy 1/2008.

- Nang cao trinh d9, ning lyc, phim chit cia ddi ngii can bd co quan tu
phap cac cap dé du sirc phat hién, xt ly nghiém minh va giai quyét cc tranh
chép phat sinh trén dja ban phu hop véi quy dinh cia phép luat.

Ban T6 chirc Tinh ¢ uy chu tri, ph01 h¢p v61 Ban Can sy dang Toa 4n nhan
dan tinh va Ban Can sy dang Vién Kiém sat nhan dén tinh thuc hién danh gia,
ra soat quy hoach can bd cua ngann Xay dung ké hoach dao tao nang cao
trmh 6, boi dudng nghiép vu ddi v6i doi ngii can bd co quan tu phap cac
cAp, nhét 13 can bo tda 4n nhan dan va vién kiém sat nhan dan cip huyén.
Thoi gian hoan thanh quy 1 hang nim.

- Piy manh cai cach thu tuc hanh chinh; thyc hién ra soét thu tuc hanh
chinh, quy trinh giai quyét trong cic co quan tu phéap.

Dinh ky hang nam, Ban Can sy dang Toa an nhan dén tinh va Ban Can
sy dang Vién Kiém sat nhan dén tinh chi dao xiy dung ké hoach va td chirc
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ra soat, cai tién hop 1y quy trinh gidi quyét, thd tuc hanh chinh thudc pham vi
cua nganh.

- Kién toan Toa hanh chinh cip tinh dé tang cuomg giai quyét cac tranh
chip vé hanh chinh ctia cong dan. Phat trién nthanh céc t5 chirc bd trg tu phép
nhém phuc vu true tiép cho hoat ddng cua céc co quan tu phép, dong thoi lam
ch3 dua cho nhan dan, doanh nghiép tiép cin hé thdng tu phip va bao vé
quyén va lgi ich hop phap ctia minh theo quy dinh cia phép luat.

Ban T chirc Tinh Gty phdi hgp Ban Cén sy déang Toa 4n nhan dén tinh
vi Ban C4n sy dang Vién Kiém sat nhan dén tinh d4nh gia, kién toan t3 chirc,
nang cao ning lyc hoat ddng cua tda hanh chinh dia phuong. Xay dung ké
hoach phat trién nhanh céc td chirc b trg tu phap d4p ing nhu cau thye tién
cua dia phuong va phu hgp quy dinh cta phép luat. Thoi gian hoan thanh quy
111/2008.

3. Nang cao chit lwong xiy dung va ban hanh viin ban quy pham
phap luat

Thuc hién ning cao chit lugng xdy dung va ban hanh vin ban quy pham
phép ludt theo diing quy dinh cia phap ludt; trién khai kip thdi cic van ban
ctia Trung uong, cu thé héa phi hop véi diéu kién ctia dia phuong, dap tmg
yéu cdu quan 1y nha nudc va phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban.

Ban Can sy dang UBND tinh chi dao thyc hién cac ndi dung sau:

- Thudmg xuyén td chirc ra soat, hé thng hoa céc vin ban quy pham
phap luit do HDND, UBND tinh ban hanh; bii bo hodc kién nghi cip c6
thdm quyén bai bd cac van ban khong con phit hop, hét hiéu lyc hodc trai
phap luit hién hanh. Ting cudng kiém tra viéc thuc hién cic vin ban quy
pham phép luit, dam bao van ban duoc thuc thi nghiém minh, phi hgp véi
yéu cdu, nguyén vong cua nhan dan.

- Thyc hién ra soat, hoan thién quy trinh xdy dung, ban hanh vin ban
quy pham phap luat cia UBND theo huéng: 1am rd trdch nhiém tham gia cua
cac co quan, ca nhan ¢ ting khéu trong quy trinh x3y dung, ban hanh vin
ban; da dang héa hinh thirc phan bién, mé réng viée ldy ¥ kién tham gia cva
cac chuyén gia, nha khoa hoc va nhan dén theo quy dinh ctia phéap lut, nhét
1a c4c vin ban ¢6 tac ddng truc tiép dén nhan dan. Thoi gian hoan thanh quy
11/2008.

4. Tiép tuc diy manh cai cich thi tuc hanh chinh
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Déy manh thyc hién cai cach thu tuc hanh chinh theo huéng don gian,
cong khai, minh bach; diy 1a khau dot phé can tép trung chi dao thuc hién, dé
tao mdi trudng thudn lgi cho san xuit, kinh doanh ctia doanh nghiép va nhu
cdu chinh dang cta nhéin dan.

Ban Céan sy dang UBND tinh chi dao thue hién céc noi dung sau:

4.1. Thudng xuyén thuc hién ra s0dt, cong khai céc thu tuc hanh chinh,
mau don, mAu to khai hanh chinh, nhit 13 c4c thi tuc hanh chinh c6 lién quan
tryc tiép dén nhan dan va doanh nghiép. Sira doi, bai bo hoic kién nghj cip
c6 thim quyén sira ddi, bai bo nhitng thi tuc hanh chinh, mAy don, mau to
khai hanh chinh khéng con pht hop hodc trai phap ludt hién hanh, gy khé
khin, phién ha cho t& chirc, nhan dan. Tip trung thuc hién & cdc tha tuc vé
chimg nhén dau tu, giéi thiu dia diém dau tu, quyén sir dung dat &, quyén
s0 hiru nha &, quan ly d4t dai, dén bu giai toa.

4.2. Tiép tuc thyre hién va nang cao hiéu qua co ché "mét ctra", "mdt cia
lién théng" tai cac co quan hanh chinh nha nuée.

- T4t ¢4 cac co quan hanh chinh nha nudc thuc hién co ché "mot clra” va
ning cao hi€u qua cua ciua co ché ndy d6i véi cac cong viée, thi tuc hanh
chinh ¢6 lién quan truc tiép dén nhan dan va doanh nghiép. Thuc hién niém
yét cong khai, minh bach céc thu tyc, quy trinh giai quyét cOng viéc, thoi
gian gidi quyet, phi va 1¢ phi theo quy dinh d& nhan dan biét va thuc hién.
Dinh ky ra soat, b sung danh muyc tha tuc hanh chinh; ban hanh quy dinh,
trinh tir thye hién tht tuc hanh chinh theo co ché "mét cira" trong tung linh
vuc quan ly nha nuée dp dung théng nhét, cOng khai tir cdp s& dén cap huyén
va cAp xA.

- Thyrc hién co ché "mét cira lién théng" trong viéc tiép nhin, giai quyét
cac thu tyc hanh chinh c6 lién quan dén nhiéu nganh, nhiéu cp chinh quyén.
Trudc mét, tap trung thuc hién co ché "moét cira lién théng" ddi voi cc thi
tuc cap gidy chiing nhin dau tu, gidi thidu dia diém dau tu, quyén str dung
d4t, quyén s& hitu nhi va cép phép xdy dung; sau d6, tién hanh danh gia, it
kinh nghiém v trién khai rong rdi & thit tuc khac.

5. Tiép tuc Ki¢n toan cic co quan hanh chinh nha nede

Ban Cén sy dang UBND tinh chi dao thuc hién cic ndi dung sau:

5.1. Sap xép, kién toan théng nhit hé théng céc co quan chuyé&n mén ctia
céc cip chinh quyén tinh gon, hoat dong c6 hiéu qua theo quy dinh cuia phap
ludt. Ra so4t, diéu chinh chuc nang, nhiém vy cic co quan hanh chinh nha
nuoc; bao ddm mot cong viée chi giao cho mét co quan dam nhan.
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Cin ctr cac nghi dinh ctia Chinh phti va cic huéng dan clia cic bd, nganh
Trung wong, xiy dung dé an sip xép t6 chirc bd may cic co quan chuyén
mon cp tinh va cdp huyén. Thoi gian hoan thanh: quy 11/2008.

5.2. Tang cudng quan hé phdi hop hoat dong gilta cic co quan hanh
chinh nha nuéc dé nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu. Tiép tuc thuc hién
phén cip vé quan ly nha nudc giira cac cip chinh quyén nhim phat huy tinh
ning ddng, tr chi, tu chiu trach nhiém ctiia mbi cAp.

Ra s04t, hoan chinh cic quy dinh vé phdi hop va phan cép theo quy dinh
cta phap luit va phii hop ning lyc dim nhin clia co quan dugc phén cap; tip
trung & cac linh vire: x4y dung co ban, quy hoach, phuong 4n dén bi giai toa,
tai dinh cu. Thoi gian hoan thanh: quy 11/2008.

5.3. Xay dung hé théng tiéu chi danh gia thyc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh cua cac don vi, dia phuong; lam co s& phén loai, xép hang cac
don vi, dia phrong hoan thanh nhiém vu hang nim. Cic ndi dung chi yéu
cla tiéu chi danh gia gébm: két qua thuc hién cai cich hanh chinh theo
chuong trinh, ké hoach da dé ra; mirc 46 phan anh ctia nhan dén vé tinh than
trach nhiém, thai d6 phuc vu va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; méi
quan hé phdi hgp véi cic co quan, don vi khic. Thoi gian hoan thanh quy
1/2008.

6. Vé xay dung ddi ngii cin b, cdng chirc

Tap trung nang cao chét luong d6i ngli can bg, cong chirc vé trinh d6
chuyén mon, trinh d¢ chinh tri, ning luc cong tac, phém chét dao dvc, tinh
than trach nhiém, y thirc tdn tuy phuc vu nhén dan.

6.1. Thuc hién c6 két qua Pé 4n "Phat trién nguén nhan luc phuc vy phat
trién kinh té - x3 hi trén dia ban tinh Png Nai giai doan 2006 - 2010 va tim
nhin dén nam 2020".

Ban chi dao thue hién Dé an phat trién nguén nhén lye, cin ctr tién do,
yéu cau ciia D& an da dé ra, xay dung ké hoach trién khai cu thé cic chuong
trinh ctia D& 4n; phéi hop Ban T chirc Tinh iy trinh Thudng truc Tinh uy.
Thoi gian hoan thanh : quy 1 hang nam.

6.2. Thuc hién dio tao, bdi dudng ning cao trinh 4§ chuyén mén, 1y luin
chinh tr1, k¥ niang hanh chinh cho d6i ngfi can bd, cong chirc. Gén viéc giao
duc tinh thin trach nhiém, dao dirc, tac phong, thai d¢ phuc vu nhan dan vdi
cudc van dong "hoc tap va lam theo tAm guong dao dirc H6 Chi Minh" d6i
v&i can bd, cong chiic.
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Ban Can sy dang UBND tinh va cép ty cip huyén chi dao cac so, nganh,
c4c huyén xay dimg ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc cua don
vi, dia phuong; théng nhét véi Ban Té chirc Tinh ty dé trién khai thyc hién.
Thoi gian hoan thanh: quy 1 hang nam.

6.3. Tiép tuc hoan thién cong tac thi tuyén, tuyén dung cong chic trén co
s& nhu cdu, vi tri, co cu va tiéu chudn chirc danh dé tiép nhan nhimg cong
chirc ¢6 dt pham chét, trinh d§ va ning lyc vao 1am viéc trong co quan nha
nudc.

Ban Can sy dang UBND tinh chi dao ra soat, danh gia viéc thuc hién
cong tac thi tuyén, tuyén dung cong chir; bb sung, hoan thién quy dinh vé thi
tuyén, tuyén dung phii hop véi timg loai co quan va timg cép chinh quyén.
Thoi gian hoan thanh: quy 11/2008.

6.4. Hoan thién quy dinh thyuc hién kiém tra, thanh tra céng vu; quy dinh
ndi dung, pham vi, dé6i tugng, quy trinh kiém tra, thanh tra cong vu; xac dinh
rd trach nhiém, ndi dung, thim quyén cua can b, cong chirc, cua tha trudng
co quan trong thuc hi¢n nhiém vy dugc giao. Két qua thyc hién thanh tra
cong vu 1a mét trong nhimg co s& dé danh gia can bd c6 db ndng luc va phim
chét dao dirc khi dam duong nhiém vu. Thoi gian hoan thanh: quy 1/2008.

6.5. Ddi méi cong tac dio tao, bdi dudng can bd, céng chirc vé
phuong thic va ndi dung chuong trinh sat véi thyuc t€. Ch4 trong gido duc
dao duc va phém chét chinh tri; nang cao tinh than trach nhiém, rén luyén
k§ nang hanh chinh, phong cich giao tiép v&i nhan dan.

Ban Tuyén gido Tinh uy cha trl, phéi hop véi Ban Té chitc Tinh ty,
Trirong Chinh tri, S& Ni vu ra soat, b sung ndi dung chuong trinh dao tao,
bdi dudng can bd, céng chuc theo yéu ciu trén. Thoi gian hoan thanh:
quy 11/2008.

7. Cai cach tai chinh coéng

Ban Can sy dang UBND tinh chi dao thuc hién cac ndi dung sau:

- Tién hanh danh gia tinh hinh thuc hién ché d tu chy, tr chiu trach
phiém v& quan 1y bién ché va kinh phi quan 1¥ hanh chinh di véi céc co
quan nha nudc theo Nghj dinh s& 130/2005/NB- CP; quyén ty chi, tu chiu
trach nhiém vé thyuc hién nhiém vu, td chirc bo may, bién ché va tai chinh d6i
véi don vi su nghi€p cong ldp theo Nghi dinh s6 43/2006/NP-CP cta Chinh
phu; lam rd nhitng két qua dat dugc, nhitng khé khin tdn tai, rat ra bai hoc
kinh nghiém va dé xuét giai phép tiép tuc thuc hién trong thoi gian téi. Thoi
gian hoan thanh: quy [1/2008.
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- Nghién ciru x4y dung phuong 4n thuc hién thi diém co ché cdp phat
ngén sach theo két qua cdng viéc thay cho co ché cap kinh phi chu yéu dua
vao chi tiéu bién ché d6i véi hoat dong cia cic co quan hanh chinh va don vi
su nghi€p, dich vu cong. Thoi gian hoan thanh: quy I11/2008.

8. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nwéc
Ban Can sy dang UBND tinh chi dao thuc hién cic ndi dung sau:

8.1. Tang cudng Ung dung cdng nghé thong tin trong hoat ddng quan ly
hanh chinh nha nudec.

Chi dao thyc hién ra soat, bd sung, didu chinh cac chwong trinh, d& an
ung dung cong nghé thong tin trong hoat déng ciia cac co quan nha nudc
nham nang cao hi¢u luc, hiu qua quan ly nha nudc; giam hi hop, giam giéy
t& hanh chinh khéng cin thiét. Nang cao chét lugng trang thong tin dién tir
clia cdc co quan nha nuéc; cung cip thong tin chinh xéc, kip thoi cho nhin
dan va doanh nghiép; déng thdi nhén cac thong tin phan hdi, nhim déng gop
v&i Nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh va cong tac quan ly. Xay dung
ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh 6 ddi ngii can by, cdng chirc lam
cOng tac cong ngh¢ thong tin & cac co quan nha nude. Thoi gian hoan thanh:
quy 1/2008.

8.2. DAy manh 4p dung hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chuin
TCVN ISO 9001:2000 gin véi thue hién hién co ché "mét cira", "mét cira
lién thdng" va ing dung cong nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh tai cdc
co quan hanh chinh nha nuédc.

Chi dao ra soét, xay dung k& hoach ap dung hé théng TCVN ISO
9001:2000 tai cac co quan hanh chinh nha nudc. Thoi gian hoan thanh
thang quy 1/2008.

8.3. Chi dao tiép tuc diu tu xdy dung tru s& lam viéc clia cic co quan
hanh chinh nha nuéc; ddm bao cic co quan hanh chinh nha nuéce ¢6 tru so
lam viéc theo diing quy dinh, c¢6 du diéu kién va phuong tién 1am viée, nhét 13
tru s& lam viée cta co quan hanh chinh nha nudc cip xa. Bao dam noi lam
viéc clia b phén tiép nhan va tra két qua & cép xa dugc dau tu xiy dung theo
ding quy dinh cia Trung uong, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan khi dén
lién hé hodc giai quyét cong viée.

9. Giai quyét tot mdi quan hé giira co quan hanh chinh v&i nhan
dén, huy dong su tham gia c6 hiéu qua ciia nhian dan va xa héi vao hoat
dong quan ly ciia cac co quan hanh chinh nha nwéec.
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Tiép tuc phat huy manh mé& quyén lam cha cia nhan dan, tao diéu kién
dé nhan dan tham gia vao hoat ddng va thuc hién gidm sét cic co quan hanh
chinh nha nuée theo nguyén tic tap trung dan chd va tudn thi quy dinh cua
phép luat; thie hién rong rdi quy ché dan cha, chiu sy gidm sat chit ché cia
nhén dan.

Ban Cén sy dang UBND tinh va cic cdp ty dang chi dao thyc hién
thuong xuyén cac ndi dung:

- Ra so4t, bd sung va hoan thién cac quy dinh, co ché clia cong tac tiép
nhin phan anh cla nguorl dan; cong tac tiép dan. Ting cudng chi dao thuc
hién tlep cong dan, dbi thoai truc tnep vdi nhén dén; tdp trung chi dao giai
quyét t6t cac kién nghi, khiéu nai, t6 co ciia tb chirc va cong dén.

- T4 chirc t&t viée lay ¥ kién nhan dan trong qua trinh soan thao cic quy
hoach, chién lugc, co ché chinh sach, cac vin ban quy pham phap vt duoc

phén cong x4y dung,.

- Ra soat, b sung céc quy dinh vé ché d6 cOng khai theo quy dinh cta
phap luat cong khai vé thAm quyén, trach nhiém cua tu:ng co quan hanh
chinh, ve quy trinh giai quyét cong viéc, thi tuc hanh chinh; vé ngan sach, tai
chinh; vé tuyén dung can bg, cdng chirc dé nhan dan bidt, thuc hién va giam
sat.

10. Néng cao nhdn thirc va trich nhiém céa méi cin b9, dang vién
d6i v6i cong tic cai cich hanh chinh

- Cac cép uy dang chi dao thuc hién téng cuong cong tac tuyén truyén
gido duc; nang cao nhén thic va y thic chip hanh ky luit, ky cuong cua
Dang dé dang vién trong hé thong chinh trj tur giac 1am tot cong tic cai cach
hanh chinh, dic biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh.

- Ban Tuyén gido Tinh vy xay dung cac chuyén dé "hoc tip va 1am theo
tAm guong dao duac HO Chi Minh" v& ton trong nhin din, phuc vu nhin dan
d tuyén truyén, gido duc cin b, ding vién trong phong cach giao tiép, thai
dd tng xur khi thyc thi cong vu.

- Céc cap uy dang tang cudng cdng tac kiém tra, gidm sat, danh gia can
bo/ dang vién trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai don vi. Thuc
hién 8t cbng tic khen thucmg va kip thoi phat hién xir Iy nghiém d6i véi
nhitng can bo/,dang vién thiéu trach nhiém, tri tr§ trong thuyc hién cong tac cai
cach hanh chinh, g8y kho khin cho ngudi dan va doanh nghiép.



11

1L TO CI-Ill:TC THU'C HIEN

1. Céc cp uy dang, ban can sy dang, dang doan t8 chitc quan triét ndi
dung va tinh than Nghi quyét s6 17-NQ/TW ngay 01/08/2007 cua Ban Chép
hanh Trung uong Dang (khoa X) vé "dAy manh cai cach hanh chinh, ning
cao hiéu lyc, hleu qua quan Iy cia bd may nha nudc" trong toan thé dang
vién, can b9, cong chirc; dong thoi, can cir K& hoach ciia Ban Chép hanh
Pang bd tinh, xdy dung ké hoach cu thé, sat thuc va td chirc thuc hién trong
pham vi cta dia phuong, don vi.

2. Ban Cén sy dang UBND tinh cu thé héa K& hoach cta Tinh iy thanh
ké hoach t6 chirc thuc hién cia UBND tinh; giao nhiém vu cu thé cho cac s0,
ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd, thi xd; dong thdi x4c dinh 6 trach
nhiém ctia ngudi ding dau co quan, don vi trong qué trinh t6 chirc trién khai
thuc hién.

3. Céc huyén uy, thanh uy, thi uy xay dung ké hoach t5 chirc thuc hién
ké hoach cta Tlnh uy trén dja ban. Phdi hop véi UBND tinh chi dao UBND
cac huyén, thanh phd, thi x3 thue hién cac nhiém vu duge giao.

4. Ban Cén sy dang UBND tinh phdi hop véi Vin phong Tinh ty va cac
co quan lién quan theo doi, kiém tra, don ddc vidc trién khai thuc hién; dinh
ky sau thang va hang ndm c6 bio cdo Ban Thudong vu Tinh Gy va Ban Chip
hanh Pang bd tinh. Pén nim 2010 t chirc so két viée td chirc thyc hién ké
hoach nay; ddng thdi bd sung giai phap dé trién khai thuc hién nhimg nim
tiép theo.

T/M TINH Uy

Noi nhén:

- Cac dlc TUV;

- Céc cép uy truc thuge tinh;

- C4c BCS dang; dang doan;

- Céac ban dang Tinh uy;

- Céc sd, ban, nganh tinh,;

- CP.VPTU- TH, NC $F 4

- Luu VPTU. TranDinh Thanh
Bong kinh goi:

- BS Chinh tri;

- BBT TW Dang;

- VPTW DPang va
céc ban dang TW (a + b)
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